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Este documento explora la naturaleza y funcion esencial del marco tedrico referencial
en la investigacion cientifica. Se profundiza en el rol de las teorias como estructuras
explicativas y predictivas, sus principios constitutivos y su viabilidad empirica.
Ademas, se detalla la metodologia para la construccion de un marco teodrico robusto,
enfatizando la revision bibliogrdfica sistematica y la integracion coherente de
antecedentes empiricos, perspectivas tedricas y elementos conceptuales. La correcta
elaboracion de este componente es crucial para la solidez y rigor de cualquier

estudio.
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Introduccion: La Esencia del Marco Tedrico Referencial

El marco tedrico referencial constituye uno de los pilares fundamentales de cualquier
investigacion cientifica, proporcionando la estructura conceptual y el soporte epistemolégico
desde el cual se aborda el problema de estudio. No se trata simplemente de una recopilacion
de informacion, sino de una construccion sistematica y critica que integra teorias, conceptos
y antecedentes empiricos relevantes (Hernandez-Sampieri et al., 2014). Su funcion primordial
es contextualizar el fendmeno a investigar, ofrecer una lente interpretativa y guiar el disefio
metodoldgico, asegurando que el estudio se inserte en el cumulo de conocimiento existente y
contribuya a su expansion. Una sdlida fundamentacion tedrica es indispensable para dotar de
rigor y coherencia a todo el proceso investigativo, desde la formulacién de preguntas hasta la

interpretacion de los resultados.

La elaboracion de un marco tedrico robusto implica un proceso reflexivo y dinamico, donde el
investigador interactua con la literatura existente para identificar las perspectivas mas
adecuadas para su objeto de estudio (Creswell & Creswell, 2018). Este proceso no solo ayuda
a delimitar el problema y a formular hipotesis o preguntas de investigacion mas precisas, sino
que también permite evitar duplicidades y errores ya documentados en la literatura. En
esencia, el marco tedrico es el andamiaje intelectual que sostiene la investigacion,
permitiendo al investigador no solo describir lo que observa, sino también explicarlo y, en

algunos casos, predecirlo, consolidando asi el caracter cientifico del trabajo.

El Rol Fundamental de las Teorias en la Ciencia

Las teorias son construcciones intelectuales esenciales en el quehacer cientifico, cuya
principal funcion es explicar regularidades observadas en el mundo, a menudo expresadas en
forma de leyes, y proporcionar una comprension profunda de los fenomenos (Bunge, 2012).
Estas estructuras conceptuales no son meras especulaciones, sino elaboraciones basadas en

conocimiento previamente validado y contrastado empiricamente. Se parte de la premisa de
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que los fendmenos naturales y sociales estan gobernados por principios o leyes subyacentes,
y las teorias buscan desentranar estas relaciones, ofreciendo explicaciones para
uniformidades empiricas ya descubiertas y prediciendo la ocurrencia de nuevas regularidades

similares.

La relacion entre la teoria y la empiria es inherentemente dialéctica y de retroalimentacion
mutua. Las teorias se nutren de la observacion y la experimentacién para su formulacién y
refinamiento, mientras que los datos empiricos adquieren significado y coherencia a la luz de
un marco tedrico (Popper, 1959). Una teoria sdlida tiene la capacidad de expandir nuestro
conocimiento al comprender, predecir y explicar fendmenos que quizas no eran evidentes o
incluso conocidos en el momento de su formulacién inicial. Ademas, las teorias permiten
contextualizar y reinterpretar leyes empiricas previamente establecidas, mostrando que estas
se cumplen de manera aproximada y dentro de un ambito limitado de aplicacién, integrandolas

en un sistema de conocimiento mas amplio y unificado.

Mas alla de la explicacion, las teorias ofrecen una versidon sistematicamente unificada de
fendmenos diversos, lo que contribuye a la economia cognitiva y a la coherencia del
conocimiento cientifico. Al integrar multiples observaciones y hallazgos bajo un conjunto de
principios comunes, las teorias facilitan la comunicacion y el avance disciplinar (Kuhn, 1962).
La capacidad de una teoria para unificar diferentes dominios de estudio es un indicador de su
poder explicativo y de su madurez cientifica, consolidando su posicion como un instrumento

indispensable para la comprensiéon del mundo.

Principios Constitutivos de la Teoria

Para que una teoria sea funcional y cumpla su cometido cientifico, debe estar articulada sobre
dos tipos fundamentales de principios: los principios internos y los principios puente. Los
principios internos se refieren a las entidades y procesos basicos que la teoria postula como
fundamentales para explicar el fenédmeno en estudio, asi como las leyes o relaciones a las que
se presume que estas entidades y procesos se ajustan (Bunge, 2012). Estos principios

constituyen el nucleo conceptual de la teoria, definiendo su ontologia y su dinamica interna, y
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deben ser formulados con la mayor claridad y precision posible para evitar ambigledades.

Por otro lado, los principios puente son aquellos que establecen la conexion entre los
procesos tedricos abstractos y los fendmenos empiricos observables. Estos principios son
cruciales porque indican como los conceptos y relaciones postulados por la teoria se
manifiestan en el mundo real, y como pueden ser medidos o inferidos a partir de la evidencia
empirica (Kerlinger & Lee, 2002). Los principios puente son los que otorgan a las teorias su
poder explicativo, al permitir derivar predicciones contrastables y garantizar el requisito
fundamental de la contrastabilidad empirica, es decir, la posibilidad de someter la teoria a

prueba mediante la observacion o la experimentacion.

Caracteristicas de una Teoria Robusta

Una teoria cientificamente sélida debe poseer ciertas caracteristicas intrinsecas que aseguren
su utilidad y rigor. En primer lugar, las entidades y procesos basicos que afirma, junto con las
leyes que los gobiernan, deben ser especificados de manera clara y precisa. Esta claridad
conceptual es fundamental para que la teoria pueda cumplir su rol explicativo y predictivo,
permitiendo a otros investigadores comprenderla, aplicarla y, eventualmente, refutarla
(Popper, 1959). La ambigliedad en la definicion de sus componentes internos debilita su

capacidad para generar conocimiento verificable.

En segundo lugar, los supuestos subyacentes adoptados por la teoria sobre los procesos que
pretende explicar deben ser lo suficientemente definidos. Esta definicion permite la derivacion
I6gica de implicaciones especificas y observables respecto al tipo de fendmenos que la teoria
busca explicar. Sin esta capacidad de generar predicciones concretas, una teoria carece de
viabilidad empirica y su valor cientifico se ve comprometido, ya que no puede ser sometida a
prueba (Bunge, 2012). La precision en sus supuestos es, por tanto, un requisito indispensable

para su contrastabilidad y su potencial de avance del conocimiento.

Finalmente, una teoria debe exhibir consistencia interna, lo que implica que sus postulados no
deben contradecirse entre si, y exhaustividad, es decir, debe ser capaz de explicar la mayor

cantidad posible de fendmenos dentro de su dominio de aplicacion. La viabilidad empirica de
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la teoria se refiere a su capacidad para ser sustentada o refutada por la evidencia observable.
Una teoria que cumple con estos criterios es una herramienta poderosa para la investigacion,
ya que proporciona un marco coherente y verificable para entender la realidad (Hernandez-

Sampieri et al., 2014).

La Funcidn de la Teoria en el Disefio de una Investigacion

La teoria desempefia un papel central y multifacético en el disefio y ejecucion de cualquier
investigacion, actuando como un eje que interconecta el objeto de estudio, la metodologia y el
enfoque epistemoldgico. En primer lugar, la teoria ayuda a definir y delimitar el objeto de
estudio, es decir, aquello que el investigador desea conocer (Hernandez- Sampieri et al.,
2014). Al proporcionar un marco conceptual, la teoria permite al investigador identificar las
variables, categorias o fendmenos relevantes, asi como las relaciones potenciales entre ellos,
transformando una curiosidad inicial en una pregunta de investigacion estructurada y

abordable.

En segundo lugar, la teoria influye directamente en la eleccion y justificacion de la
metodologia, es decir, en el 'cdmo' se abordara el conocimiento. Dependiendo de la
perspectiva tedrica adoptada, se optara por métodos cuantitativos, cualitativos o mixtos, y se
seleccionaran técnicas de recoleccion y analisis de datos especificas (Creswell & Creswell,
2018). Por ejemplo, una teoria positivista puede inclinar la balanza hacia un disefo
experimental y analisis estadisticos, mientras que una teoria interpretativista favorecera
enfoques etnograficos o fenomenoldgicos. La teoria, por tanto, no solo informa Ia

metodologia, sino que la legitima y le da coherencia interna.

Finalmente, la teoria establece el 'desde donde' conocer, es decir, el enfoque epistemoldgico
y ontoldgico que subyace a la investigacion. Proporciona las lentes a través de las cuales el
investigador interpreta la realidad y construye el conocimiento (Guba & Lincoln, 1994). Este
enfoque determina qué se considera conocimiento valido, como se puede adquirir y cual es la
naturaleza de la realidad estudiada. Asi, la teoria no es un elemento accesorio, sino una parte
integral que permea todas las etapas del proceso investigativo, desde la conceptualizacion
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hasta la interpretacion de los hallazgos.

Construccion del Marco Tedrico Referencial

La elaboracién del marco tedrico es un proceso iterativo y reflexivo que requiere una
inmersion profunda en la literatura pertinente. No es una tarea lineal, sino que implica una
constante interaccién entre la lectura, la reflexion y la escritura (Maxwell, 2013). El objetivo es
construir un argumento coherente que sustente la investigacion, no solo describir lo que otros
han dicho. Este proceso se inicia con una serie de preguntas fundamentales que guian la

revision bibliografica y la sintesis del conocimiento existente.

Etapas Clave en la Construccion del Marco Tedrico

e **Primero: ;Qué se sabe sobre el tema?** Esta etapa implica una exhaustiva revision
de la literatura para identificar los hallazgos empiricos, las teorias predominantes y los
debates actuales relacionados con el problema de investigacion. Se busca comprender

el estado del arte y las brechas de conocimiento existentes (Flick, 2018).

e **Segundo: ;Con qué procedimientos se llegd a saber?** Aqui se analizan las
metodologias empleadas en investigaciones previas. Es crucial entender los disenos
de estudio, las técnicas de recoleccion y analisis de datos utilizadas, y las limitaciones
metodoldgicas que pudieran haber influido en los resultados. Esto ayuda a informar el

propio disefo metodolégico y a justificar las elecciones del investigador (Yin, 2018).

e **Tercero: ;Desde qué perspectiva tedrica se abordd?** Se identifican las teorias,
modelos o enfoques conceptuales que han guiado los estudios previos. Comprender
las diferentes lentes tedricas aplicadas al fendmeno permite al investigador posicionar
su propio trabajo dentro de un campo disciplinar y justificar su eleccién teérica
(Vasilachis de Gialdino, 2006).

e **Cuarto: ¢ Qué supuestos hay detras de esa perspectiva y ese procedimiento?** Esta
es una etapa critica de reflexion epistemoldgica. Implica desentrafar los supuestos
ontolégicos (qué es la realidad) y epistemolégicos (coOmo se conoce esa realidad) que
subyacen a las teorias y metodologias revisadas. Reconocer estos supuestos es
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fundamental para la coherencia interna del marco teérico y para la transparencia del

propio posicionamiento del investigador (Guba & Lincoln, 1994).

La Revision Bibliografica Sistemadtica

La revision bibliografica es el corazén de la construccion del marco tedrico. Su propdsito no
es solo acumular referencias, sino sintetizar, analizar y criticar la literatura existente para
construir un argumento coherente. La organizacion de esta revision debe considerar diversas
dimensiones del tema de estudio. Se deben explorar los aspectos empiricos (resultados de
investigaciones), metodoldgicos (como se ha investigado), tedricos (marcos conceptuales
aplicados) vy filoséficos (supuestos subyacentes) (Bryman, 2016). Esta aproximacion

multidimensional asegura una comprension holistica del campo de estudio.

Para identificar textos relevantes, se sugiere un enfoque estratégico. Inicialmente, es
recomendable partir de los resultados de investigaciones empiricas recientes y de alto
impacto sobre el tema. Estos estudios suelen proporcionar una visién actualizada del
conocimiento y de las metodologias empleadas. Posteriormente, se revisa la bibliografia
citada en estos estudios para identificar las obras seminales y los autores clave que han
sentado las bases tedricas del campo (Creswell, 2014). Este proceso iterativo permite
construir una bibliografia solida y pertinente, asegurando que el marco teérico se fundamente

en las contribuciones mas relevantes y autorizadas.

Abordando la Escasez de Literatura

En ocasiones, el investigador puede enfrentarse a una escasez de literatura directa sobre su
fendmeno de interés. En tales casos, es crucial expandir la busqueda de manera estratégica.
Se puede comenzar por explorar el mismo fendmeno en contextos diferentes, buscando
similitudes y diferencias que puedan informar el estudio propio. Alternativamente, se puede
investigar fendmenos relacionados en el mismo contexto, identificando teorias o conceptos
que puedan ser transferibles o adaptables (Patton, 2015). Esta flexibilidad en la busqueda

permite construir un marco tedrico incluso cuando la literatura especifica es limitada,
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fomentando la creatividad y la capacidad de sintesis del investigador.

La situacion de poca literatura no debe ser un impedimento, sino una oportunidad para la
innovacion. Implica una mayor necesidad de argumentar la pertinencia de las teorias o
conceptos de campos adyacentes y justificar su aplicacion al fendmeno en estudio. En estos
casos, la capacidad del investigador para establecer analogias, realizar inferencias tedricas y
construir puentes conceptuales se vuelve especialmente valiosa, demostrando una
comprension profunda de la disciplina y sus conexiones interdisciplinares (Strauss & Corbin,

2002).

Componentes del Marco Tedrico Referencial

Un marco teodrico referencial completo y bien estructurado debe integrar varios componentes
clave que, aunque conceptualmente distintos, se presentan como un cuerpo narrativo
unificado. Estos elementos no deben ser vistos como apartados rigidos e independientes, sino
como facetas de una misma construccion intelectual que se entrelazan para dar soporte a la

investigacion.

Antecedentes Empiricos

Los antecedentes empiricos comprenden los estudios previos que han abordado el mismo o
similares problemas de investigacion. Es fundamental que la investigacién actual tome en
cuenta el conocimiento previamente construido, ya que cada estudio forma parte de una
estructura tedrica y empirica ya existente (Hernandez- Sampieri et al., 2014). La revision de
estos antecedentes permite identificar qué se ha investigado, cuales han sido los hallazgos
principales, qué metodologias se han utilizado y cuales son las limitaciones o vacios en el
conocimiento que la nueva investigacion busca abordar. Esta seccion demuestra que el
investigador conoce el estado del arte y que su trabajo se inserta en una linea de

investigacion consolidada.

Perspectivas Tedricas
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Esta seccion se dedica a la descripcion y analisis critico de los elementos tedricos planteados
por uno o varios autores que son relevantes para el problema de investigacion. Aqui, el
investigador expone las teorias, modelos o enfoques conceptuales que fundamentaran su
estudio, explicando sus postulados principales, sus conceptos clave y sus implicaciones para
la comprensién del fenomeno (Denzin & Lincoln, 2018). Es crucial no solo describir estas
teorias, sino también justificar por qué son las mas adecuadas para el estudio, cédmo se
relacionan entre si (si se utilizan varias) y cédmo se aplicaran para interpretar los datos. Esta

parte del marco tedrico es la que proporciona la lente conceptual para analizar la realidad.

Elementos Conceptuales (Marco Conceptual)

Los elementos conceptuales, a menudo denominados marco conceptual, implican la
definicion y delimitacion de los conceptos clave involucrados en las variables o categorias de
investigacion, segun el criterio del investigador y de acuerdo con su marco teorico general
(Creswell & Creswell, 2018). Esta seccion clarifica el significado preciso de los términos
utilizados en el estudio, evitando ambigledades y asegurando que tanto el investigador como
el lector compartan una comprension comun. Las definiciones operacionales, cuando aplican,
también se incluyen aqui, especificando cémo se mediran o identificaran estos conceptos en
la practica. Todos estos componentes —antecedentes, perspectivas tedricas y elementos
conceptuales— deben presentarse como un unico cuerpo narrativo, fluido y coherente, donde
las ideas se conectan logicamente y se refuerzan mutuamente, sin necesidad de apartados

estrictamente diferenciados que rompan la continuidad del argumento.

Conclusion

El marco tedrico referencial es mucho mas que una simple recopilacion de informacién; es la
columna vertebral de la investigacion cientifica, proporcionando el fundamento conceptual y
epistemoldgico necesario para un estudio riguroso y significativo. Su correcta elaboracion,
basada en una revision bibliografica sistematica y una reflexién critica sobre las teorias y sus
supuestos, asegura que la investigaciéon se inserte coherentemente en el cuerpo de
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conocimiento existente y contribuya de manera original a su avance (Hernandez-Sampieri et
al., 2014). Desde la delimitacion del objeto de estudio hasta la interpretacion de los resultados,
la teoria guia cada paso del proceso investigativo, dotandolo de profundidad explicativa y

validez cientifica.

La capacidad del investigador para integrar antecedentes empiricos, perspectivas tedricas y
definiciones conceptuales en un cuerpo narrativo unificado es un indicador clave de la calidad
de su trabajo. Un marco tedrico robusto no solo facilita la comprension del fenémeno
estudiado, sino que también permite generar nuevas preguntas de investigacion y abrir
caminos para futuras exploraciones. En ultima instancia, la solidez del marco tedrico es
directamente proporcional a la solidez y el impacto potencial de la investigacion, consolidando

su relevancia en el didlogo académico y cientifico.
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