La Importancia de las Variables y su
Operacionalizacion en la Investigacion

Cuantitativa

Este documento explora la conceptualizacion, clasificacion y operacionalizacion de
las variables en el marco de la investigacion cientifica, con un enfoque particular en
el disefio cuantitativo. Se enfatiza la derivacion I6gica de las variables a partir de la
pregunta de investigacion y su rol fundamental en la formulacion de objetivos. La
correcta definicion y medicion de las variables son cruciales para asegurar la validez
y coherencia interna de cualquier estudio, proporcionando una base solida para la

recoleccion y andlisis de datos.
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Introduccion: El Rol Central de las Variables en la Investigacion

Cientifica

En el ambito de la investigacién cientifica, las variables constituyen los pilares fundamentales
sobre los cuales se construyen las preguntas, hipétesis y objetivos de estudio. Son, en
esencia, aquellos atributos, caracteristicas o propiedades que pueden variar y que son objeto
de interés para el investigador, buscando ser conocidas, caracterizadas o examinadas en sus
multiples estados o manifestaciones (Kerlinger & Lee, 2002). La identificacion y definicion
precisa de estas variables son pasos criticos que determinan la direccion y el alcance de
cualquier indagacion empirica, ya que representan los elementos clave que el investigador se

propone medir o analizar.

La relevancia de las variables trasciende su mera identificacion; su correcta conceptualizacion
y posterior operacionalizacion son procesos que garantizan la validez interna y externa de un
estudio. Un planteamiento inadecuado de las variables puede conducir a problemas
metodoldgicos significativos, comprometiendo la fiabilidad de los resultados y la capacidad de
generalizacion de las conclusiones (Hernandez- Sampieri, Fernandez- Collado & Baptista-
Lucio, 2014). Por lo tanto, comprender a fondo qué son las variables, coémo se clasifican y
como se preparan para su medicidon es indispensable para todo investigador que aspire a la

rigurosidad cientifica.

Definicidn y Naturaleza de las Variables

Las variables son, por definicion, propiedades o caracteristicas observables de un fenémeno,
individuo, grupo o contexto que pueden adoptar diferentes valores o categorias. No son
entidades estaticas, sino que su naturaleza dinamica permite al investigador explorar
variaciones y relaciones entre distintos elementos del estudio (Creswell & Creswell, 2018). La
esencia de una variable radica en su capacidad de cambiar o manifestarse de diversas

maneras, lo que la convierte en el objeto de andlisis empirico para descubrir patrones,
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tendencias o causalidades.

Es crucial entender que las variables no surgen de manera arbitraria en el proceso de
investigacion. Por el contrario, su existencia y pertinencia estan directamente ligadas a la
pregunta de investigacion formulada inicialmente. Como sefalan Kerlinger y Lee (2002), una
variable es una 'propiedad que adopta diferentes valores', mientras que Rojas (1998)
complementa esta idea al referirse a los 'posibles estados en que pueda presentarse una
variable'. Si una variable declarada en el estudio no se deriva l6gicamente de la pregunta de
investigacion, se incurre en un serio problema de validez, ya que se estaria midiendo algo

ajeno al propodsito central del estudio.

La Operacionalizacion de Variables: Del Concepto a la Mediciéon

La operacionalizacién de variables es un proceso metodologico esencial que transforma
conceptos abstractos en elementos observables y medibles. Este proceso implica definir una
variable de manera tan concreta que se haga visible, medible y, en muchos casos,
cuantificable (Herndndez- Sampieri et al., 2014). Sin una operacionalizacion adecuada, los
constructos tedricos permanecerian en el plano abstracto, impidiendo su abordaje empirico y

la recoleccion de datos significativos.

El primer paso en la operacionalizacion es la definicion conceptual de la variable. Esta
definicion establece el significado tedrico de la variable, delimitando su alcance, sus
implicaciones y diferenciandola de otros conceptos relacionados (Bunge, 2012). Por ejemplo,
si la variable es 'rendimiento académico’, la definicidon conceptual podria referirse al grado de
aprovechamiento de los conocimientos y habilidades adquiridas por los estudiantes en un
periodo determinado. Esta fase es fundamental para asegurar que todos los investigadores y

lectores comprendan el constructo de la misma manera.

Posteriormente, se procede a la definicion operacional, que describe como se medira la
variable en la practica. Esta etapa desglosa la variable en dimensiones, las cuales son

subcomponentes o facetas del concepto mas amplio. A su vez, cada dimension se
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descompone en indicadores, que son elementos observables y cuantificables que permiten
medir la presencia o magnitud de la dimension (Kerlinger & Lee, 2002). Por ejemplo, el
'rendimiento académico' (variable general) podria tener dimensiones como ‘calificaciones
obtenidas' o 'participacion en clase', y estas a su vez se medirian con indicadores como

'promedio de notas' o 'frecuencia de intervenciones'.

Estructura de la Operacionalizacién

La operacionalizacién sigue una estructura jerarquica que va de lo general a lo particular,
asegurando que cada aspecto de la variable sea considerado y medido de forma sistematica.
Esta descomposicidon permite una medicion mas precisa y completa del fendmeno de interés.
La relacion entre la variable general, sus dimensiones y los indicadores es fundamental para la
construccion de instrumentos de recolecciéon de datos validos y confiables, como

cuestionarios o guias de observacion (Patton, 2015).

Variable General Dimension Dimension Dimension

Intermedia 1 Intermedia 2 Intermedia n

Rendimiento Calificaciones Participacion en Clase  Asistencia
Académico Obtenidas
Indicador 1.1 Indicador 2.1: Indicador n.1:
Promedio de Notas Frecuencia de Porcentaje de
Intervenciones Asistencia

Indicador 1.2: Numero Indicador 2.2: Calidad Indicador n.2:

de cursos aprobados de las Intervenciones Puntualidad

Tipos y Niveles de Medicion de Variables

La clasificacion de las variables es un aspecto crucial para determinar qué tipo de analisis

estadistico es apropiado y como se deben interpretar los datos (Field, 2018). Principalmente,
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las variables se dividen en categoricas y numéricas, cada una con sus propios niveles de

medicion que dictan las operaciones matematicas permitidas.

Variables Categoricas

Las variables categoéricas, también conocidas como cualitativas, son aquellas cuyos valores o
modalidades no pueden asociarse naturalmente a un numero ni permiten operaciones
algebraicas significativas. Se utilizan para clasificar a los sujetos u objetos de estudio en
grupos o categorias mutuamente excluyentes y exhaustivas (Babbie, 2021). Dentro de esta

clasificacion, se distinguen dos niveles de medicion:

e **Nominales:** Sus valores no tienen un orden inherente ni jerarquia. Solo permiten
clasificar. Ejemplos incluyen el sexo (masculino/femenino), grupo sanguineo (A, B, AB,
0), religion o nacionalidad. La asignacion de numeros a estas categorias es meramente
un cédigo, sin valor cuantitativo.

e **Qrdinales:** Sus valores pueden ser ordenados o jerarquizados, pero la distancia
entre las categorias no es necesariamente uniforme o medible. Ejemplos son el nivel
de mejoria a un tratamiento (nula, leve, moderada, alta), el grado de satisfaccién (muy
insatisfecho, insatisfecho, neutral, satisfecho, muy satisfecho) o la intensidad del dolor
(leve, moderado, severo). Aunque hay un orden, no se puede afirmar que la diferencia

entre 'leve' y 'moderado' sea la misma que entre 'moderado' y 'severo'.

Variables Numéricas
Las variables numéricas, o cuantitativas, son aquellas cuyos valores son numeros y con las
que tiene sentido realizar operaciones algebraicas. Estas variables proporcionan informacion

sobre la cantidad o magnitud de una caracteristica (Field, 2018). Se subdividen en:

e **Discretas:** Toman valores enteros y no pueden tener valores intermedios entre dos
consecutivos. Generalmente resultan de un conteo. Ejemplos incluyen el numero de
hijos, el numero de cigarrillos consumidos en un dia o el numero de cumpleanos.

e **Continuas:** Pueden tomar cualquier valor dentro de un rango determinado,
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incluyendo fracciones o decimales. Entre dos valores cualesquiera, existen infinitos
valores intermedios. Ejemplos son la altura, la presion intraocular, la dosis de

medicamento administrado o la edad. Estas variables suelen resultar de una medicion.

Ejemplos Ilustrativos de Tipos de Variables

Consideremos la pregunta de investigacion: '¢Cuales son las conductas sexuales de riesgo
recurrentes de los estudiantes de pregrado de la Universidad de Chule?' En este caso, la
variable de interés es 'conductas sexuales de riesgo'. Esta variable es categorica,
especificamente nominal, ya que sus posibles valores son categorias sin un orden intrinseco,
como 'relaciones sexuales sin proteccién', 'relaciones sexuales con multiples parejas', 'uso
inconsistente de anticonceptivos', entre otras. La naturaleza nominal de esta variable implica

que los andlisis se centraran en la frecuencia y distribucion de estas categorias.

Otro ejemplo podria ser la pregunta: ';Qué caracteristicas tiene el desempeno académico de
los estudiantes de pregrado de la Universidad de Chule?' Aqui, la variable principal es
'desempeno académico'. Si se define como 'nivel de aprobacién', podria ser una variable
categorica ordinal (ej., nivel alto, nivel medio, nivel bajo). Sin embargo, si se define como el
'promedio de notas', se convierte en una variable numérica continua (ej., 5.2, 6.8), lo que
permite un analisis estadistico mas complejo, como el calculo de promedios o correlaciones

(Creswell & Plano Clark, 2018).

Variables y la Formulacidon de Objetivos de Investigacion Cuantitativos

La relacidn entre las variables y los objetivos de investigacion es intrinseca y fundamental en
el disefio de cualquier estudio, especialmente en el enfoque cuantitativo. Los objetivos de
investigacion, tanto generales como especificos, deben derivarse directamente de la pregunta
de investigacion y, a su vez, guiar la identificacion y el andlisis de las variables (Hernandez-
Sampieri et al., 2014). Esta coherencia asegura que el estudio se mantenga enfocado y que

los esfuerzos de recoleccion y analisis de datos sean pertinentes.
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El objetivo general de un estudio se redacta en atencién a la pregunta de investigacion
principal y busca abordar el problema en su totalidad. Por otro lado, los objetivos especificos
se desprenden de las variables o de sus dimensiones previamente operacionalizadas. Estos
objetivos detallan las acciones concretas que el investigador llevara a cabo para alcanzar el
objetivo general, enfocandose en aspectos particulares de las variables o en las relaciones
entre ellas. Es crucial determinar si las variables estan dispuestas en relacion (causalidad,

correlacion) o si el estudio busca simplemente caracterizarlas.

Ejemplo de Variables y Objetivos Relacionales

Consideremos la pregunta: '¢Existe relacion entre el consumo de alcohol y el rendimiento

académico en estudiantes que asisten a clases de metodologia de investigacion?'

e **Qbjetivo General:** Determinar si existe relacion entre el consumo de alcohol y el
rendimiento académico en estudiantes que asisten a clases de metodologia de

investigacion.

En este caso, se identifican dos variables principales dispuestas en relacion: 'consumo de
alcohol' (Variable 1) y 'rendimiento académico' (Variable 2). De estas variables se desprenden

los objetivos especificos:

e **Qbjetivo Especifico 1:** Caracterizar el consumo de alcohol en estudiantes que

asisten a clases de metodologia de investigacion.

e **Qbjetivo Especifico 2:** Caracterizar el rendimiento académico en estudiantes que

asisten a clases de metodologia de investigacion.

Estos objetivos especificos buscan describir cada variable de forma independiente antes de
abordar la relaciéon entre ellas, lo cual es una practica comun en estudios correlacionales

(Creswell & Creswell, 2018).

Ejemplo de Variables y Objetivos Descriptivos
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Si la pregunta de estudio es descriptiva, como: '¢Cuales son las conductas sexuales
recurrentes entre estudiantes que asisten a clases de metodologia de investigacion?', el

objetivo general se redactaria de la siguiente manera:

e **Qbjetivo General:** Caracterizar las conductas sexuales recurrentes entre

estudiantes que asisten a clases de metodologia de investigacion.

Para este tipo de preguntas con una unica variable de interés ('Conductas Sexuales
Recurrentes'), los objetivos especificos se derivan de las dimensiones de esa variable. La
operacionalizacion detallada de la variable permite desglosar el objetivo general en
componentes mas manejables. Por ejemplo, si la variable 'Conductas Sexuales Recurrentes'
se descompone en 'Conductas Sexuales Afectivas', 'Conductas Sexuales Recreativas' y
'‘Conductas Sexuales Reproductivas', cada una de estas dimensiones generaria un objetivo

especifico:

e **Qbjetivo Especifico 1:** Caracterizar las conductas sexuales afectivas de estudiantes

que asisten a clases de metodologia de investigacion.

e **Qbjetivo Especifico 2:** Caracterizar las conductas sexuales recreativas de

estudiantes que asisten a clases de metodologia de investigacion.

e **Qbjetivo Especifico 3:** Caracterizar las conductas sexuales reproductivas de

estudiantes que asisten a clases de metodologia de investigacion.

Esta aproximacion asegura que cada faceta relevante de la variable sea explorada
sistematicamente, proporcionando una comprension integral del fendmeno estudiado

(Maxwell, 2013).

Consideraciones Finales para la Gestion de Variables

En resumen, la gestion de variables es un componente critico del disefnio metodoldgico en
cualquier investigacion. Las variables no son elementos aislados o arbitrarios, sino que forman

parte de una red interconectada que se origina en la pregunta de investigacién y se extiende a
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través de los objetivos, el disefio del estudio y los instrumentos de recoleccion de datos (Yin,
2018). La coherencia interna del estudio depende directamente de la alineacion entre estos
componentes, donde cada variable o dimension debe encontrar su reflejo en los objetivos

especificos.

La definicion conceptual y operacional de las variables es indispensable no solo para la
claridad tedrica, sino también para el diseno de instrumentos de recoleccién de datos validos
y confiables. Sin una operacionalizacion rigurosa, la medicion seria ambigua y los hallazgos
carecerian de credibilidad. Ademas, es imperativo que cada variable sea claramente
identificada por su naturaleza (categodrica o numérica) y su nivel de medicién (nominal,
ordinal, discreta o continua), ya que esta clasificacién dictara los métodos estadisticos
apropiados para el analisis de datos (Field, 2018). Un manejo meticuloso de las variables es,

por tanto, una garantia de rigor y solidez en la investigacion cientifica.

Conclusion

La correcta identificacion, definicion y operacionalizacién de las variables son procesos
irrenunciables en la metodologia de la investigacién, particularmente en el enfoque
cuantitativo. Desde su génesis en la pregunta de investigacion hasta su manifestacion en los
objetivos especificos, las variables actuan como el hilo conductor que otorga coherencia y
direccion a todo el estudio. La distincion entre variables categdricas y numéricas, junto con
sus respectivos niveles de mediciéon, no es una mera formalidad, sino un requisito

fundamental que determina la pertinencia de las técnicas de analisis estadistico a emplear.

En ultima instancia, la rigurosidad en el tratamiento de las variables es lo que permite
transformar conceptos abstractos en datos concretos, facilitando la construccion de
conocimiento empirico valido y confiable. Un investigador que domina estos principios esta
mejor equipado para disenar estudios solidos, recolectar informacion relevante y generar
conclusiones significativas que contribuyan al avance de su campo de estudio. La validez de

un estudio se cimenta, en gran medida, en la precision con la que sus variables son
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conceptualizadas y medidas.
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