Las Categorias en la Investigacion
Cualitativa: Fundamentos Epistemoldgicos y

Aplicacion Metodoldgica

Este documento explora el papel fundamental de las categorias en la investigacion
cualitativa, diferenciandolas de las variables cuantitativas y profundizando en su
naturaleza, tipos y proceso de construccion. Se argumenta que las categorias son la
expresion del objeto de estudio cualitativo, arraigadas en una ontologia que concibe
el mundo social como construido por significados y simbolos. Ademds, se detallan las
bases epistemologicas de la investigacion cualitativa y se proveen ejemplos prdcticos
de como las categorias guian el diserfio y analisis en estudios cualitativos, resaltando

su funcion orientadora y su caracter emergente.
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Introduccion: El Planteamiento del Problema y el Rol de las

Categorias

La investigacion cientifica, en sus diversas aproximaciones paradigmaticas, requiere de
herramientas conceptuales precisas para abordar la complejidad de los fendmenos
estudiados. En el ambito de la investigacion cualitativa, las 'categorias' emergen como
elementos centrales para la comprension y el andlisis de la realidad social (Denzin & Lincoln,
2018). A diferencia de las variables utilizadas en la investigacién cuantitativa, que buscan
medir y cuantificar atributos observables, las categorias en el enfoque cualitativo se orientan
a la aprehension de significados, interpretaciones y construcciones sociales inherentes a la

experiencia humana.

Este documento tiene como objetivo principal dilucidar la naturaleza, funcion y proceso de
construccion de las categorias en la investigacion cualitativa. Se abordaran los fundamentos
ontologicos y epistemoldgicos que sustentan su relevancia, se distinguirdn de otros
constructos metodologicos como las variables, y se presentaran los tipos de categorias que
pueden surgir durante un proceso investigativo. La comprensién profunda de las categorias
es esencial para cualquier investigador que aspire a desarrollar estudios cualitativos rigurosos
y significativos, permitiendo una aproximacion sistematica a la riqueza de los datos narrativos

y experienciales (Flick, 2018).

Fundamentos Ontoldgicos de la Investigacion Cualitativa y el Concepto de

Categoria

El supuesto ontolégico basico que subyace a la investigacion cualitativa postula que el mundo
social no es una entidad objetiva y preexistente, sino que es activamente construido por los
significados y simbolos que los individuos y grupos le atribuyen (Guba & Lincoln, 1994). Esta
perspectiva constructivista y hermenéutica enfatiza que la realidad social es inherentemente

subjetiva, intersubjetiva y dinamica, formada a través de interacciones, lenguaje y practicas
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culturales. La cultura, en este sentido, se edifica y se reproduce a través de procesos de
significacion compartida, donde el lenguaje juega un papel crucial como vehiculo de estas

construcciones.

Dentro de este marco, las categorias se configuran como las herramientas conceptuales que
permiten al investigador cualitativo adentrarse en esta red de significados. Son la expresion
analitica de un objeto de estudio que, por su propia naturaleza, es complejo y multifacético.
Las categorias no son meros contenedores de informacion, sino que actuan como lentes
interpretativas que orientan la busqueda y la comprensién de los significados sociales. Su
propodsito es desentrafar las logicas internas, las perspectivas de los actores y las estructuras
subyacentes que dan forma a la experiencia humana, trascendiendo la mera descripcién para

alcanzar una comprension profunda (Vasilachis de Gialdino, 2006).

Caracteristicas Esenciales de la Investigacion Cualitativa

La investigacion cualitativa se distingue por una serie de principios que la diferencian
claramente de otros enfoques metodoldgicos. En primer lugar, se enfoca en la singularidad de
los fendmenos, reconociendo que cada contexto y cada experiencia son unicos y merecen
ser explorados en su particularidad, sin pretensiones de generalizacidon estadistica (Stake,
1995). Esta aproximacidn permite capturar la riqgueza y complejidad de los casos individuales,

lo que seria inalcanzable con métodos estandarizados.

Ademas, la investigacion cualitativa asume que la realidad esta en permanente cambio y es un
proceso dinamico, no estatico. Por lo tanto, los disefios de investigacion son flexibles vy
adaptativos, permitiendo el descubrimiento y la exploracion libre de nuevas dimensiones o
perspectivas a medida que se desarrolla el estudio (Maxwell, 2013). La comprension de la
realidad se busca a través de la inmersién en el contexto y la interaccion con los participantes,
valorando profundamente la subjetividad como fuente legitima de conocimiento. El
investigador no busca eliminar la subjetividad, sino comprenderla y analizarla en su contexto,

reconociendo su papel en la construccién de significado (Denzin & Lincoln, 2018).
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Las Categorias como Eje Articulador de la Pregunta de Investigacion

Las categorias no surgen de manera arbitraria, sino que estan intrinsecamente ligadas a la
pregunta de investigacion, la cual actua como el punto de partida y el principal orientador del
proceso investigativo cualitativo (Creswell & Creswell, 2018). Si bien en la investigacion
cuantitativa se derivan variables de las preguntas, en el enfoque cualitativo son las categorias
las que emergen como los constructos analiticos clave. Estas categorias iniciales, a menudo
denominadas 'categorias a priori' o 'deductivas', se desprenden directamente de los

conceptos centrales presentes en la formulacion del problema y los objetivos del estudio.

Consideremos, por ejemplo, preguntas de investigacion como: '¢Cuales son las
resignificaciones que las alumnas y alumnos de la carrera de pedagogia realizan en torno a la
enseflanza y al aprendizaje durante su formacién profesional inicial?' o '¢Qué piensan y
sienten los alumnos, profesores, padres y apoderados de NB1 cuando se incorporan niflos con
necesidades especiales en el aula en escuelas municipales de la comuna?'. De estas
preguntas, se pueden identificar categorias iniciales como 'resignificaciones de la ensefianza’,
'resignificaciones del aprendizaje', 'percepciones de inclusion', 'sentimientos sobre Ila
inclusion', entre otras. Estas categorias iniciales proporcionan un marco conceptual para
comenzar la recoleccién y el analisis de datos, aunque se espera que se enriquezcan y

modifiquen a medida que avanza la investigacion (Strauss & Corbin, 2002).

Funcion y Tipos de Categorias en la Comprension Cualitativa

Para lograr una comprension profunda a través del objeto de estudio cualitativo, es
indispensable establecer un lenguaje comun operativo que permita organizar y dar sentido al
vasto volumen de informacion recolectada. Esta es precisamente la funcion primordial de las
categorias (Miles, Huberman & Saldafa, 2014). Las categorias actuan como simbolos o
etiquetas conceptuales que proporcionan pautas interpretativas de la realidad, facilitando el
proceso de codificacidon y analisis de los datos. Son las unidades basicas de significado que

permiten al investigador identificar patrones, temas y relaciones dentro del material empirico.
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Tipos de Categorias
Las categorias pueden clasificarse principalmente en dos tipos, segun su origen y la forma en

que se desarrollan en el proceso de investigacion:

Categorias Deductivas (o a priori)

Las categorias deductivas son unidades de significado que se identifican y derivan de marcos
tedricos existentes, de la revision de la literatura o de la propia pregunta de investigacion y
objetivos del estudio (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado & Baptista-Lucio, 2014). Estas
categorias se establecen antes de la fase de recoleccion de datos y sirven como una guia
inicial para el investigador. Su propdésito es buscar la presencia o ausencia de estos conceptos
preestablecidos en las unidades de registro obtenidas, permitiendo al investigador contrastar
la teoria con la realidad empirica. Son, en esencia, las pistas iniciales que organizan la

aproximacion a la realidad estudiada.

Categorias Inductivas (o emergentes)

Por otro lado, las categorias inductivas o emergentes son unidades de significado que se
obtienen directamente del proceso de lectura, analisis e interpretacion de los datos empiricos,
como los relatos de los sujetos, las observaciones o los documentos (Strauss & Corbin, 2002).
Estas categorias no se anticipan completamente, sino que 'emergen' de la informacién
producida, indicando los temas, conceptos o patrones mas relevantes presentes en las
unidades de registro. Su descubrimiento es un proceso iterativo y reflexivo, fundamental para
construir una teoria fundamentada en los datos, tal como lo propone la Grounded Theory

(Glaser & Strauss, 1967).

Diferenciacion entre Variables y Categorias

Es crucial establecer una distincion clara entre las variables, propias de la investigacion
cuantitativa, y las categorias, inherentes al enfoque cualitativo, ya que su naturaleza y funcion

son fundamentalmente diferentes (Creswell & Creswell, 2018). Las variables son
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caracteristicas observables, medibles y cuantificables de un fenédmeno o de los sujetos de
estudio. Se definen conceptual y operacionalmente con el fin de ser manipuladas o medidas
buscando establecer relaciones causales o

en un plano conceptual y empirico,

correlacionales (Kerlinger & Lee, 2002).

En contraste, las categorias son unidades de significado que no son directamente
observables o medibles en la realidad de manera numérica. Se definen inductiva o
deductivamente y se concretan en el plano situacional y contextual, buscando comprender la
complejidad y la subjetividad de los fendmenos. Mientras que las variables buscan la
generalizacion estadistica y la prediccion, las categorias persiguen la comprensiéon profunda y
la interpretacion de los significados en contextos especificos (Patton, 2015). Esta distincion

subraya las diferentes epistemologias y objetivos que guian cada tipo de investigacion.

Caracteristica

Variables (Investigacion

Categorias (Investigacion

Cuantitativa) Cualitativa)

Naturaleza Caracteristicas observables y Unidades de significado, no
medibles directamente observables
Definicion Conceptual y Inductiva o deductivamente

Plano de concrecion

Objetivo principal

Origen
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operacionalmente

Conceptual y empirico

(medicion)

Medir, cuantificar, establecer

relaciones, generalizar

Derivadas de la teoria 'y

operacionalizacion

Situacional y contextual

(interpretacion)

Comprender, interpretar
significados, explorar

complejidad

Derivadas de la pregunta de
investigacién o emergentes de

los datos
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Caracteristicas y Construccion de las Categorias Cualitativas

Las categorias en la investigacion cualitativa poseen atributos distintivos que reflejan la
naturaleza flexible y exploratoria de este enfoque. Son inherentemente abiertas, 1o que
significa que mantienen una capacidad de expansion y modificacion para incorporar posibles
significados no previstos inicialmente (Braun & Clarke, 2006). Esta apertura es fundamental
para capturar la riqueza de los datos y evitar la imposicion de marcos rigidos que puedan

limitar la comprensién del fenémeno.

Ademas, las categorias suelen ser compuestas, es decir, se desarrollan en base a
dimensiones y niveles comprensivos. Una categoria principal puede desglosarse en
subcategorias o propiedades que la enriquecen y la especifican, formando una estructura
jerarquica que permite un analisis mas detallado (Strauss & Corbin, 2002). Su construccion
implica un proceso iterativo de descubrimiento y captura de los elementos y contenidos de un
fendmeno, buscando identificar los componentes que le otorgan unicidad y lo distinguen. Este
proceso se realiza a través de la codificacion, donde se asignan etiquetas a segmentos de

datos para luego agruparlas en categorias mas amplias.

Ejemplo Practico de Categorizacidon

Para ilustrar la aplicacion de las categorias, consideremos la pregunta de investigacion:
':Como representan su identidad de género las mujeres mapuche-campesinas de la Region
de la Araucania?'. De esta pregunta, la categoria principal deductiva que emerge es
'Representacion de la identidad de género'. Esta categoria, a su vez, puede desglosarse en
subcategorias o dimensiones tedricas iniciales, tales como 'Representacion del propio
cuerpo', 'Relaciones con pares del mismo género' y 'Relaciones con pares de otro género'.
Estas subcategorias son deductivas porque se presentan tedricamente al inicio del estudio,
basadas en la literatura existente sobre identidad de género y estudios culturales (Butler,
1990).

A partir de estas categorias y subcategorias, se pueden formular objetivos especificos que
guien la recoleccion y el analisis de datos. Por ejemplo, el objetivo general podria ser 'Develar
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la representacion de la identidad de género de las mujeres mapuche-campesinas de la Region
de la Araucania'. Los objetivos especificos se alinearian con cada subcategoria: 'Develar la
representacion del propio cuerpo que hacen las mujeres mapuche-campesinas', 'Develar la
representacion de las relaciones con pares del mismo género', y 'Develar la representacion de
las relaciones con pares de otro género'. Este alineamiento asegura la coherencia entre la
pregunta, las categorias y los objetivos, facilitando el disefio metodoldgico y el andlisis
(Creswell & Plano Clark, 2018).

Conclusion: La Funcion Orientadora y Dinamica de las

Categorias

En sintesis, las categorias desempenan una funcion orientadora insustituible en Ia
investigacion cualitativa. Representan el objeto de estudio en su complejidad y riqueza de
significados, sirviendo como los pilares conceptuales que estructuran la indagacion. A través
de ellas, el investigador puede examinar la realidad empirica mediante diversas técnicas de
recoleccion de datos, como entrevistas, grupos focales u observacion participante, para luego

organizar y dar sentido a la informacion obtenida (Yin, 2018).

La naturaleza del objeto de estudio cualitativo, arraigada en la subjetividad y la construccién
social, obliga al investigador a mantener una actitud de apertura y flexibilidad. Esto implica
estar constantemente atento a la aparicion de nuevas categorias o subcategorias que puedan
emerger del analisis de la informacion producida. Este caracter emergente es una de las
fortalezas de la investigacion cualitativa, ya que permite que la teoria se construya desde los
datos, generando comprensiones mas ricas y contextualizadas que las que podrian obtenerse
con marcos preestablecidos rigidos (Glaser & Strauss, 1967). Asi, las categorias no son solo
herramientas analiticas, sino que son el lenguaje a través del cual la realidad social se revela y

se comprende en toda su profundidad.
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